
Envoi d’un questionnaire 
 
 

 
Sainte-Thérèse, le 8 avril 2012 
 
 
Madame Jacqueline Bilodeau 
642, rue Principale 
Sainte-Anne-des-Plaines (Québec) 
G0L 2X0 
 
 
Objet : Questionnaire sur la commercialisation de nouveaux produits 
 
 
Madame,  
 
Notre entreprise, toujours soucieuse de répondre le plus adéquatement possible à 
vos besoins, désire entreprendre la commercialisation de nouveaux produits au 
Québec. Cependant, afin d’assurer le succès de ce projet, nous aimerions connaître 
votre opinion sur ces produits. Nous vous invitons donc à répondre au court 
questionnaire ci-joint. Vos réponses nous seront très utiles. 
 
Nous vous serions reconnaissants de bien vouloir répondre à toutes les questions et 
de nous retourner le questionnaire dans l’enveloppe-réponse affranchie dans les 30 
jours suivant la réception de la présente lettre. Soyez assurée que vos réponses 
seront traitées de façon anonyme et demeureront confidentielles. 
 
Vous remerciant de votre précieuse collaboration, nous vous prions d’agréer, 
Madame, l’expression de nos sentiments distingués. 
 
 
La directrice de la commercialisation, 
 
 
 
NSG/mp  Nicole Saint-Germain 
 
 
p. j. Questionnaire 


